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PROJEKTIN LAHTOKOHTA, KOHDE JA TAVOITTEET

Oulun seudun valitydmarkkinat -toteutus ja toimeenpano -hanke perustuu esiselvi-
tyshankkeeseen, jossa tehtiin selvitys valitydmarkkinoiden nykytilasta Oulun seudun
alueella. Esiselvityksen tuloksena seudulla todettiin olevan tarvetta kuntien valiseen
systemaattiseen yhteistyohdn sosiaalisen tyodllistamisen edistamiseksi, jonka myota
hankkeen paatavoitteena on luoda seudullisen sosiaalisen tyollistamisen toiminta-
konsepti. Talla tarkoitetaan seudullisesti yhtenaista toimintamallia valityémarkkinoi-
den tyodllistamistoiminnassa, jolloin sosiaalisen tyodllistamisen palveluista ja niiden to-
teuttamistavoista on olemassa seudullisesti yhtenainen nakemys. Seudullisen sosiaa-
lisen tydllistamisen toimintakonsepti koskee kuntien toimintaa valitydomarkkinoilla, jo-
ta laaditun esiselvityksen mukaan ovat: kuntouttava ty6toiminta, tydpajatoiminta,
tyo- ja avotyotoiminta seka palkkatukitydllistaminen. Hankkeen tavoitteenasettelun
taustalla nakyy tydpajatoiminnan vakinaistaminen, nuorten yhteiskuntatakuu, tyo-
markkinatukiuudistus, laki kuntouttavasta tydtoiminnasta, syrjaytymisen ehkaisy ja
sosiaalinen vahvistaminen. Toimintakonseptin laatimisessa huomioidaan PARAS-
hankkeen puitteissa menneilldaan oleva yhteistoiminta-alueen muotoutumisprosessi.
Alkuperaisen tavoitteen mukaisesti sosiaalisen tyollistamisen toimintakonsepti on hy-
vaksytty seudun kuntien luottamuselimissa vuoteen 2011 mennessa ja seudun kunti-
en asukkaille on saatavilla sosiaalisen tydllistamisen palveluja asuinpaikasta riippu-
matta. Hankkeen tuloksena syntyva pysyva ja yhtenainen seudullinen sosiaalisen
tyollistamisen toimintakonsepti hyddyntaa kuntien ja muiden keskeisten yhteistyo- ja
asiantuntijatahojen moniammattillista osaamista tyodllisyyden hoidossa.

Hankkeen tavoitteena on, ettad kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetaan kaikissa
seudun kunnissa ja sille on sovittu yhteinen seudullinen toimintamalli, tydpajatoimin-
ta on seudullisesti yhtenaist4, kunnissa on kaytdssa tydvoimanpalvelukeskuksissa
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kaytettyja ja/tai kehitettyja hyvia kaytantoja, Oulun seudulle soveltuvan tyollistami-
sen monipalvelukeskuksen toimintamalli ja organisoitumisvaihtoehdot on selvitetty
ja mahdollisesta keskuksen perustamisesta on tehty paatokset kuntien luotta-
muselimissa seka palkkatuen kaytdn toimintamallit on parantuneet kuntasektorilla
palvelemaan paremmin vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden jat-
kotyollistymista.

Esiselvityshankkeen ja projektisuunnitelman laatimisen jalkeen on yhteiskunnallinen
tlanne muuttunut. Yhteiskuntaa on kohdannut taloudellisen taantumatilanteen
seuraukset: yritysten mahdollisuus tyollistaa on heikentynyt ja ty6ttémyys on Oulun
seudulla noussut vuodesta 2007 vuoden 2009 loppupuolelle 2,1 prosentilla (Pohjois-
Pohjanmaan TE-keskus, seutukuntaseuranta 01-12/2007 ja 01-11/2009). Ty6- ja elin-
keinoministerion toimeenpanemat muutokset nakyvat mm. TE-toimistoverkoston
muutoksina (esim. Kiimingin toimisto suljettu) seka tyottdmyyden kasvun aiheutta-
mana resurssien tydpaineena, jolloin kuntien kanssa yhteistydona toteutettavaan ak-
tivointitybhon ei ole ollut edellisen vuoden tavoin mahdollisuutta. Taloudellisen tilan-
teen ja PARAS-hankkeen yhteistoiminta-alueselvitysten ja kuntaliitosselvitysten aihe-
uttama epavarmuus heijastuu sosiaalisen tyollistamisen palveluiden suunnitteluun ja
resursseja sitovaan paatoksentekoon. Mahdolliset paatokset kuntien luottamuseli-
missa jaanevéat odottamaan kunnallisen rakennemuutosten tuloksia. Tavoitteita ja
resurssien kohdentumista voi olla tarpeen tarkistaa sen jalkeen, kun kunnat ovat
tehneet paatdksensa kuntalitosasioissa.

YHTEISTYO, JULKISUUS JA TIEDOTTAMINEN

Hankkeen toteutukseen osallistuvat kunnat on méaaritelty esiselvitysvaiheessa. Hank-
keen alussa Oulun seudun kuntia pyydettin nimeamaan edustajansa kehittamis-
verkostoihin ja liséksi niihin on kutsuttu mukaan kuntien tyollistamispalvelujen esimie-
hia ja tyontekijoita, tyohallinnon, kolmannen sektorin, oppilaitosten ja yrityspalvelu-
keskuksen henkilostoa sek& alueella toimivien hankkeiden edustajia kehittamiskoh-
teen kannalta merkittavista toimijoista. Kehittamisverkostojen kautta hankkeen yh-
teistybkumppaneita ovat eri hankkeet mm. Haukipudas-Kiiminki ty6pajahanke, Vai-
kuttavuutta tyopajayhteistybhén -hanke, EtsivAn tydn -hanke, Pirila -hanke, Tuvilta
tydelamaan verkostohanke, PALKE -hanke, RATY -hanke, Pitkaaikaistyottomien ter-
veydenhuollon kehittamishanke, Vire& kolmas sektori -hanke, Tybaskel -projekti, PA-
TE -hanke ja Valitydmarkkinoiden kehittaminen -hanke. Kolmannelta sektorilta yh-
teistybkumppaneita ovat mm. Nuorten Ystavat ry, Yritetadn Yhdessa ry, Oulun Seu-
dun Setlementti ry, ODL, SPR ja Hyvan mielen talo. Liséksi hanke tekee tiivista yhteis-
tyota Oulun seudun TE-toimiston, Oulun tydvoiman palvelukeskuksen ja Oulun kau-
pungin tyollistamiskeskuksen kanssa.

Hanke osallistuu saanndllisesti erilaisiin tyéryhmiin, kuten Valityomarkkinoiden kehit-
taminen -hankkeen yritysyhteistyon kehittamistydryhmaén ja Oulun kaupungin tyol-
lisyyshankkeiden yhteistyGtapaamisiin. Osan toimijoiden kanssa on yhteisesti sovittu
tyonjaosta, jotta valtyttaisiin paallekkaisen tyon tekemiselta. Lisaksi hanke on yhteis-
tyossa Nuorten Ystavat ry:n kanssa osallistunut VATES-saation valtakunnalliseen
MOVE-Monipalvelukeskukset valitydmarkkinoiden lapivirtaavuuden tueksi -projektiin
alueellisena Oulun osahankekumppanina.
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Hankkeen julkisuus ja tiedottaminen on toteutunut paaosin tiedotussuunnitelman
mukaisesti. Hankkeen kaynnistyessa laadittiin tiedote, joka toimitettiin seudun kunnil-
le ja hankkeen yhteistydkumppaneille. Kaynnistymisvaiheessa projektihenkiléstd
kiersi tutustumis- ja vierailukaynneilla keskeisten alueen toimijoiden luona (mm. tyo-
pajat) tiedottamassa hankkeen toiminnasta seka tutustumassa alueen toimijoiden
tydohon. Kaynnistymisvaiheessa hanketta esiteltin myds mm. Oulun seudun kehitta-
misryhmassé ja seudullisessa HYVE-tiimissa. Koko hankkeen keston ajan hanketta on
esitelty useissa eri tapahtumissa ja tilaisuuksissa seka erilaisissa yhteistydpalavereissa,
mm. Pohjois-Pohjanmaan TE-keskuksen Valitydomarkkinoiden kehittdminen -
hankkeen jarjestamissa tilaisuuksissa, Oulun seudun lapset, nuoret ja perheet -
hankkeiden verkostotapaamisessa, TyOllistamistoimikunnalle, Oulun seudun sote-
johtajille, Oulun tydévoiman palvelukeskukselle, Tydllisyyden edistamistoimikunnalle,
SOTE-johtoryhmalle, kehittdjatapaamisessa Kuusikkokunnille ja Oulun seudun kunti-
en edustajille. Hanketta on esitelty myds hankkeen itse jarjestamissa tilaisuuksissa,
mm. kuntouttavan tyétoiminnan koulutuksissa ja tyokokouksissa seka palkkatuetun
tyon pilotoinnin infotilaisuuksissa. Yhteistydssa TE-toimiston kanssa jarjestettiin Nuori-
soasiainkeskuksen tyodntekijoille tyohallinnon toimenpiteita koskeva infotilaisuus. Li-
saksi hanke on osallistunut VATES-saation MOVE -projektiin yhdess& Nuorten Ystavat
ry:n kanssa. MOVE -projektin artikkelikokoelmassa Tiella kohti toimivaa monipalvelu-
keskusta - Nakokulmia MOVE -projektin toteuttamisesta, joka iimestyi marraskuussa
2009 MOVE -projektin paatdsseminaarin yhteydessa on osio Tyodllistamisen monipal-
velukeskusmalli Oulun seudun valitydmarkkinoille. Artikkeli on kirjoitettu yhteistyossa
Nuorten Ystavat ry:n kanssa.

Hankkeen hyvista kaytanndista on tiedotettu valtakunnallisesti Pohjois-Pohjanmaan
TE-keskuksen Valityomarkkinoiden kehittaminen koordinaatiohankkeen sek& TEM:n
Valitydmarkkinat -kehittdmisohjelman koordinaatiohankkeen kautta. Hanketta on
esitelty myos Sosiaali- ja terveysministerion jarjestamassa Kuntouttava tydtoiminta -
haasteet ja mahdollisuudet kuntakuuleminen ja kehittaminen -tilaisuudessa.

Hankkeen toiminnasta ja sen etenemisesta on tiedotettu seudun kuntia ja yhteis-
tyokumppaneita kolme kertaa ilmestyneen uutiskijeen muodossa. Uutiskirjeesta on
voinut lukea hankkeen kuulumisia ja ajankohtaisia asioita kehittdmisverkostojen
toiminnasta sek& tiedotettu hankkeen jarjestamista tapahtumista ja koulutuksista.
Uutiskirje on julkaistu my6s Oulun kaupungin sisdisess& verkossa seka ulkoisessa ver-
kossa kehittamishankkeet sivustolla. Hankkeessa tuotetut raportit mm. tyopajatoi-
minnan hyvista kaytanndista seka kartoitus tilapaisen ja avustavan tydévoiman tar-
peista iimestyvat myds kehittamishankkeiden nettisisuilla.

Jokaisesta kehittdmisverkoston kokouksesta on laadittu muistio, joka on jaettu liittei-
neen sahkopostitse kaikkien kehittamisverkoston jasenten kayttoon sekd edelleen
levitettavéaksi. Kehittamisverkostojen jasenten roolina oli tavoitteen mukaisesti olla
viestinviejana omaan kuntaansa nahden. Hankkeen sisainen tiedottaminen on toi-
minut paaasiassa pidettyjen viikkopalavereiden ja kuukausipalavereiden kautta,
jotka ovat toimineet mm. toimintasuunnitelman seurantapalavereina. Oulun nuor-
ten taide- ja mediapaja Wankkuri suunnitteli hankkeen ulkoisen ilmeen, joka on
otettu kayttoon hankkeelle hankituissa tiedotusmateriaaleissa.
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ONGELMAT JA SUOSITUKSET

Keskeisen& haasteena hankkeen toteutuksessa on nakynyt PARAS-hanke ja kuntien
paatdksenteko kuntaliitosasioissa. Tama on nakynyt siinga, ettd kunnat eivat auki
olevassa tilanteessa pysty sitoutumaan uusien palveluiden kehittamistybhon mietti-
essaan, miten ja kenen kanssa sosiaali- ja terveyspalveluita jatkossa toteutetaan. Li-
saksi toiminnassa on nakynyt ongelmallisena kuntien vahéiset resurssit ja tyontekijoi-
den suuri vaihtuvuus sek& TE-toimistojen rakenteelliset muutokset ja viranomaisyh-
teistydn haasteet esim. kuntouttavan tydtoiminnan kehittamisessa.

Tavoitteen mukaisesti kehittdmisverkostojen jasenet toimivat viestinviejina ja asioi-
den valmistelijoina omissa organisaatioissaan ja projektihenkilostd toimii kehittamis-
verkostojen koollekutsujina, asioiden valmistelijoina, sihteerin& ja tukee osallistujien
tyoskentelya. Hankkeen aikana on todettu, ettei tieto aina kulje kehittdmisverkosto-
jen kautta kuntiin keskeisille toimijoille tai paatdksentekotasolle. Osittain syyna voi ol-
la kuntien vahaiset resurssit ja tyodntekijdiden suuri vaihtuvuus. Kehittamisverkostoilta
saadun palautteen mukaan kuntien itse nimeamansa edustajat eivat aina ole oi-
keita henkildita viemaan asiaa eteenpain ja paatdsvalta on muualla.

Eri kehittamisverkostojen jasenet ovat olleet paaosin sitoutuneita toiminnan kehit-
tamiseen. Kuntouttavan tydtoiminnan kehittamisverkostotytskentelyssa joillakin
kunnilla on ollut tydntekijavaihdoksien ja tydntekijdiden sairaslomien aiheuttamia
hankaluuksia osallistua kehittamisty6hon, mutta kehittamisverkoston tydskentely on
edennyt aikataulun mukaisesti. Tydpajatoiminnan kehittamisverkostotydskentelyssa
haasteena on ollut pysya hankkeen tavoitteenasettelun mukaisissa toimintasuunni-
telmissa. Tyollistamisen monipalvelukeskusten kehittamisverkoston tydskentelyss& on
nakynyt jo aiemmin mainitut palvelurakenneuudistusta koskevat taustatekijat. Lisak-
si vetovastuun vaihtuminen henkilélta toiselle ja tydhon kaytettavissa olevat resurssit
ovat olleet haasteena. Palkkatuetun tydn kehittamisessa yksi keskeinen ongelma ol
syksylla alkaneen pilotoinnin kanssa yhta aikaa tapahtunut palkkatukityollistamisen
maararahojen loppuminen seka eri hankkeiden kanssa tehtava paallekkainen tyo.
Pilotoinnin alussa haasteena oli osan pilotointiin osallistuvien kumppaneiden moti-
vointi mallin kayttoon otosta omassa tydyksikdssaan. Palkkatuetun tyon kehittamis-
verkostotyoskentelyssa haasteellisena on ollut se, etta verkostotyoskentelylla ei ole
selkeaa toiminnallista tavoitetta ja ehka tastakin syysta sitoutuneiden joukko on ollut
pieni. Kuntien haasteena tilapaisen ja avustavan tydvoiman tarpeet -kyselyyn liitty-
en on se, etta tulosten hyddyntaminen jaa kuntien omalle vastuulle. Lisaksi yhten&a
kehittdmiskohteena on noussut esille palkkatuetun tyon seurantajarjestelméan yllapi-
to ja kehittaminen Oulun kaupungissa.

Verrattuna hankkeen kustannusarvioon, hankkeessa on kaytetty hyvin vahan asian-
tuntijapalveluita. Kehittamisverkostoilta on toimintasuunnitelman tekemisen yhtey-
dessa seka useaan otteeseen myohemminkin kysytty koulutus- ja asiantuntijatarpei-
ta. Tarvelahtoisia koulutuksia onkin jarjestetty seka kutsuttu asiantuntijoita kehitta-
misverkostoihin. Tarve ei ole kuitenkaan ollut niin mittavaa, kuin hankkeen suunnitte-
luvaiheessa on ajateltu. Lisaksi kuntien olisi mahdollisuus osallistua tilapaiseen hank-
keelle tehtavaan tydohon esim. hankkeessa kehitetyt uudet toimintamallit, joihin liit-
tyen tydpanoksen sisaltd ja maara sovitaan erikseen esille nousevien tarpeiden mu-
kaan. Tahan mennessa mahdollisuutta ei ole kaytetty, koska hankkeessa kehitetta-
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vat mallit ovat osaksi viela pilotointivaiheessa, eika tarpeita ole noussut esille. Asian-
tuntijapalveluna ei ole viela tassa vaiheessa hankittu ulkoista arviointia, koska han-
ke osallistuu yhdessa PATE -hankkeen kanssa vertaisarviointiin, joka toteutuu ulkoi-
sen konsultin johdolla Valitydmarkkinoiden kehittaminen -hankkeen tukemana. Tyol-
listamisen monipalvelukeskusten selvitystydhdn oli ajateltu kaytettavan asiantuntija-
palveluita mm. taloudellisten vaikutusten arviointitybhon. Tata arviointityota ei kui-
tenkaan viel& tassa vaiheessa ole hankittu, silla arviointia vaativaa toimintaa ei ole
maaritelty ja rajattu mm. yhteistoiminta-alueselvitysten ja kuntapaatdsten vuoksi.

Hankkeen toiminnan aikana on noussut esille tarve selvittda palveluohjauksen vaih-
toehtoja verkkopalvelumallin muodossa ja erityisesti nuorille suunnattujen matalan
kynnyksen palvelujen kehittamiselle. Palveluohjauksen verkkopalvelumalli toimisi
tyottdmien aktivointitydn tukena sosiaalisen tydllistamisen alueella. Talla tarkoite-
taan palvelutarpeiden arviointia ja palveluohjausta verkkopalveluina hankkeen
toimesta toteutettuna ja yhteistydssa muiden keskeisten toimijoiden kanssa.

PROJEKTIN TOIMINTA JA TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMINEN

Hankkeen sisaltdja toteutetaan seudullisten kehittamisverkostojen kautta, joita pe-
rustettiin nelja vuoden 2008 lopussa: kuntouttavan tyotoiminnan, tydpajatoiminnan,
tyollistamisen monipalvelukeskuksen ja palkkatuetun tyon kehittamisverkostot. Ou-
lun seudun kuntia pyydettin nimedmaan edustajansa kehittamisverkostoihin ja li-
saksi niihin on kutsuttu mukaan kuntien tyollistamispalvelujen esimiehia ja tydntekijoi-
t&4, tyohallinnon, kolmannen sektorin, oppilaitosten ja yrityspalvelukeskuksen henki-
l6stba seka alueella toimivien hankkeiden edustajia. Tarvittaessa kehittamisverkos-
toihin on kutsuttu my®s muita asiantuntijoita. Kehittamisverkostot ovat laatineet
kaynnistyessaan itselleen tarkennetut toimintasuunnitelmat projektisuunnitelman ta-
voitteiden mukaisesti. Kehittamisverkostojen jasenet toimivat viestinviejina ja asioi-
den valmistelijoina omissa organisaatioissaan ja projektihenkilostd toimii kehittamis-
verkostojen koollekutsujina, asioiden valmistelijoina, sihteerind ja tukee osallistujien
tyoskentelya. Kehittamisverkostoista osa on kokoontunut kuukausittain ja osa tar-
peen mukaan. Kehittamisverkostoissa on keskusteltu yhteisesti valituista teemoista,
rakennettu seudullisia toimintamalleja ja levitetty hyvia kaytantoja. Lisaksi hanke on
jarjestanyt tarvelahtoisia koulutuksia ja tyokokouksia alueen toimijoille. Kehittamis-
verkostojen jaseniltd keratyn palautteen mukaan kehittdmisverkostotydskentelyssa
on koettu hyvana mm. verkostoituminen, seudullinen yhteistyd, toimijoiden aktiivi-
suus ja innostus asiaan, yhteisten kehittamistarpeiden esille nostaminen ja yhteinen
kehittaminen, kehittamisty6h6én sitoutuminen, osaamisen ja hyvien kaytantojen ja-
kaminen, toisilta oppiminen, tiedon jakaminen, sisallot, aiheet ja alustukset oman
tyon kannalta keskeisia, samoin vaikuttavuus ja hyddynnettavyys oman tyon kan-
nalta sek& tydvoimahallinnon mukanaolo verkostoissa.

Hankkeen p&atavoitteena oleva sosiaalisen tyodllistamisen toimintakonsepti muo-
toutuu PARAS-hankkeen mukanaan tuomien muutosten ja kuntalitosasioissa tehté-
van paatoksenteon aikataulujen mukaisesti. Sosiaalisen tydllistamisen toimintakon-
septi koostuu hankkeen eri kehittamiskohteista ja on nain riippuvainen myos niiden
etenemisesta. Toimintakonsepti konkretisoituu mys tyollistamisen monipalvelukes-
kuksen selvitystybn myota, jossa talla hetkella kartoitetaan kolmannen sektorin ja

“ Vipuvoimaa
Elinkeino-, likenne- ja
O u I u n Se u t u LD ymparistokeskus E U . I_t

2007-2013



OULU | &

OULUN SEUDUN VALITYOMARKKINAT Euroypri_nunioni
Euroopan sosiaalirahasto

Oulun seudun kuntien tahtotilaa erilaisille monipalvelukeskusmallien vaihtoehdoille.
Tavoitteena on, etta sosiaalisen tyodllistamisen toimintakonsepti on hyvaksytty seu-
dun kuntien luottamuselimissa 2011 mennessa. Tavoite ei todennakdisesti tule toteu-
tumaan alkuperaisesti suunnitellussa aikataulussa.

Kuntouttavan tyotoiminnan kehittamisen tavoitteena on kuntouttavan tydtoiminnan
jarjestaminen ja yhteisten toimintamallien luominen sen toteuttamiseksi seudullisesti.
Kuntouttavan tyotoiminnan kehittaminen sisalté& myds tyovoiman palvelukeskuk-
sen hyvien toimintamallinen ja kaytanteiden levittamisen seudun kuntien kayttéon.
Naita kaytanteita on esitelty mm. kehittdmisverkostossa ja kuntouttavan tydtoimin-
nan tyokokouksessa. Valtakunnallista yhteisty6ta tehdaan Sosiaali- ja terveysminis-
terion kanssa. Marraskuussa 2009 hankkeen projektityontekijalla oli mahdollisuus kut-
suttuna Oulun seudun kuntien edustajana kertoa alueellisesta tilanteesta ja kehit-
tamistydsta Sosiaali- ja terveysministerion keskustelu- ja kehittamistilaisuudessa.

Kehittdmisverkoston toimintasuunnitelma vuodelle 2009-2010 sisaltda mm. koulutus-
ta ja konsultointia kuntouttavan tydtoiminnan kaynnistamiseksi ja kehittamiseksi
kunnissa. Projektitydntekija on toteuttanut kuntakonsultointikaynteja kuntien toivei-
den mukaisesti. Kaynneilla on tarkasteltu kuntien tilannetta ja toiveita seka etsitty
kunnan tilanteeseen sopivia toimintamalleja. Kuntien sosiaali- ja perusturvajohtajille
on esitelty aktivointityhon ja kuntouttavaan tyotoimintaan liittyvia taloudellisia na-
kokulmia. PARAS-hankkeen vaikutukset nakyvat kuntouttavan tyotoiminnan palve-
luiden kehittamis- ja suunnittelutydssa. Kunnat pohtivat parhaillaan, mita palveluita
on jarkevaa toteuttaa yksin ja missa yhteiset palvelut ovat tarkoituksenmukaisimpia
tapoja. Sosiaalisen tyollistamisen palvelut, joista kuntouttava tydtoiminta on osa, on
todennéakoisesti niita palveluita, joita kuntien on tarkoituksenmukaista tuottaa yh-
teistyossa. Syyskuussa 2009 hankkeessa aloitti projektitydntekijd/ohjaaja, joka toimii
kuntouttavaa tyotoimintaa aloittavien kuntien kuntouttavan tydtoiminnan yksilo-
valmentajana ja ohjaajana. Talla tydpanoksella hanke pyrkii tukemaan kuntia kun-
touttavan tyotoiminnan aloittamisessa, silla yksi kuntien ongelmista on ollut yksilo-
valmennusresurssin puute.

Kuntouttavaan tyStoimintaan liittyvien koulutusten tarkoituksena on vahvistaa Ou-
lun seudun kuntien tyontekijéiden roolia aktivointitydssa seka kehittaa kuntien yh-
teistyota tyohallinnon kanssa. Kevaalla 2009 jarjestettiin kaikille kehittadmisverkostoille
suunnattu yhteinen aktivointitydta ja ammatiliseen kuntoutuksen teemoja kéasittele-
va koulutuspaiva. Syyskuussa jarjestettiin aktivointitydta tekeville Oulun seudun kun-
tien ja TE-toimiston virkailijoile Ratkaisukeskeisen tyoskentely ja aktivointi -
koulutusiltapaiva. Palautteissa osallistujat kertoivat saaneensa koulutuksesta kay-
tannon tydkaluja moniammatillisesti tehtavaa aktivointitydhon. Koulutuspaivien si-
sallot on suunniteltu seka kehittamisverkostojen toiveiden etta tilaisuuksien palaut-
teiden koulutustoiveita hyddyntaen.

Oulun seudulla kuin valtakunnallisestikin on useita hyvi& kaytanteit&d olemassa kun-
touttavan tyotoiminnan jarjestamiseen. Kehittamisverkostojen kautta naita kaytan-
teitd on pyritty levittamaan seudullisesti. Kehittamisverkoston vieraana on ollut mm.
Raahesta Rannikon Sero ry:n edustajat, jotka kertoivat kuntouttavan ty6toiminnan
Puuki-toimintamallista. Hankkeen aikana rohkaistaan kuntia kokeilemaan erilaisia
kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisen vaihtoehtoja. Kokeilujen tavoitteena on
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aktivointityohon ja kuntouttavaan tyotoimintaan liittyvien kaytantojen soveltaminen
ja kayttéonotto omassa kunnassa. Kokeilun avulla saadaan kokemuksia kuntoutta-
van tyotoiminnan jarjestamisesté ja toiminnalliset sek& taloudelliset vaikutukset kun-
tasektorille ja jarjestétoimijoille voidaan todentaa, samoin vaikutukset tyottoman
elamaan. Lisaksi kokeilu tuo kokemuksia palveluiden yhdistdmisen mahdollisuuksista
esim. yhdistamalla kuntouttavaan tyotoimintaan terveyspalveluita, palveluohjausta
ja ryhmé&toimintaa. Tavoitteena on, etta kuntouttavan tydtoiminnan kehittdminen
jatkuu kunnissa kokeilujen pohjalta. Oulussa toteutettava Naisten koulu -hanke on
hyva esimerkki kokeiluluonteisesta kehittamistydsta. Oulun seudun Setlementti ry to-
teuttaa Naisten koulu - Integraatiota ja arjen taitoja maahanmuuttajanaisille -
hankkeen, jonka ensisijaisena kohderyhmana ovat oululaiset tyottomat ja perus-
koulutusta tai ammatillista koulutusta vailla olevat maahanmuuttajanaiset, joiden
tyollistyminen on vaikeaa. Hankkeessa kehitettavassa toimintamallissa yhdistetaan
kuntouttava tyotoiminta tydelamavalmiuksia edistavaan koulutukseen. Samoin Yri-
tetdan Yhdessa ry:n Starttipajalla pyritaan yhdistamaan koulutusta ja kuntouttavaa
tyotoimintaa syrjaytyneiden nuorten aktivoinnissa.

Hankkeen tavoitteena on kehittda kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamisen kay-
tanteit& yhteistydssa kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Kokeilujen lisaksi mar-
raskuussa 2009 jarjestettiin keskustelutilaisuus kuntouttavan tyétoiminnan toteuttami-
sesta kunnan ja kolmannen sektorin yhteistyéna. Keskustelussa nousi esille mm. kol-
mannen sektorin toimijoiden vahva rooli kuntouttavassa tyotoiminnassa osassa Ou-
lun seudun kuntia. Jarjestdjen vahvuutena ovat laajat tyo- ja toimintamahdollisuu-
det sek& vertaistuki, jolla koetaan olevan tarke& merkitys tyollistymisen prosessissa.

Kuntouttavan tydtoiminnan kehittamisverkostotyoskentely on edennyt toiminta-
suunnitelmansa mukaisesti seka toiminnan etta aikataulun osalta ja kehittamisver-
kosto on kokoontunut valiraportointikaudella seitseman kertaa. Kuntien toteuttama
kuntouttavan tydtoiminnan toteutus on edennyt hitaasti, mutta nyt vuodenvaih-
teen tilanteessa on edistymista tapahtunut: Oulunsalo on aloittanut aktivoinnit, Tyr-
nava on palkannut tydnsuunnittelijan ja toimii aktiivisesti, Kempele on tehnyt paa-
toksen toiminnan aloittamisesta ja Liminka paatdksen henkilbstoresurssista kuntout-
tavaan tyotoimintaan. Tavoite, etta kaikki kunnat toteuttavat kuntouttavaa tyotoi-
mintaa vuoden 2010 loppuun mennessa, ei todennakoisesti tule kuitenkaan toteu-
tumaan suunnitellussa aikataulussa.

TyOpajatoiminnan kehittamisverkoston tydskentely on keskittynyt Oulun seudulla
toimivien typajojen hyviin kaytantoihin. Tydpajatoiminnan kehittamisverkosto kiersi
eri tydpajoilla tutustuen tydpajojen toimintamalleihin, joita toimijat itse esittelevat
muille, mm. starttipajatoiminta, asiakasarviointi, pajarekisteri, laatukasikirja, oppilai-
tosyhteistydmalli ja tuetun oppisopimuskoulutuksen toimintamalli. Esille nousseista
hyvista kaytannodista ja toimintamalleista on koottu raportti, joka iimestyy kehitta-
mishankkeet nettisivuilla. Hyvien kaytantdjen nakyvaksi tekemisen kautta kaytanto-
ja voidaan levittaa ja soveltaa seudullisesti kuntien tarpeen ja halukkuuden mu-
kaan esim. vertailukehittamisen avulla. Muita typajatoiminnan kehittamisverkos-
tossa kasiteltyja teemoja ovat olleet mm. tydelamayhteistyd, tydhonvalmennus ja
pois pajalta teema seka tyopajatoimintaan littyvien kasitteiden avaaminen. Lis&ksi
kehittamisverkostossa on tiedotettu ajankohtaisista tydpajatoimintaan liittyvista asi-
oista, mm. moniammatillisen viranomaistyon lakisdateistdminen, esitys nuorisolain
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muuttamisesta ja laki julkisesta tydvoimapalvelusta ja esitetyt lakimuutokset vuodel-
le 2010. TyOpajatoiminnan kehittdmisverkosto on kokoontunut valiraportointikaudel-
la yhdeksan kertaa.

TyOpajatoiminnan kehittamisen tavoitteena on tyopajatoiminnan seudullinen yhte-
naisyys seka vakiinnuttaminen Oulun seudun kunnissa. Yhtenainen tyopajatoiminta
nahdaan tydpajatoiminnan kehittdmisessa yhtenaisend perustason maarittelyna,
jonka kriteerit kaikkien Oulun seudun tyOpajojen tulisi tayttaa. Suunnittelussa on
huomioitu OPM:n nuorten tydpajatoiminnan yleiset perusteet ja suositukset. Kriteerit
nayttaytyvat OPM:n valtion tuen kriteerien kautta, joita ovat: 1) Tydpajatoiminnan
kohderyhmana ovat koulutus- ja tydelamauran ulkopuolella olevat enintaan 28-
vuotiaat nuoret, 2) Enemmistd tydpajan nuoria ohjaavasta henkilostosta on vakinai-
sia tyontekijoita, 3) Tydpaja toteuttaa suunnitelmaa nuorten seurannasta ja itsear-
vioinnista, 4) TyOpajalla on saanndllisesti kokoontuva ja asiantuntijoista koostuva
monialainen ohjaus- tai johtoryhma, joka linjaa tyopajan palvelujen kohdentami-
sen, sisallén ja paikallisen toimintastrategian, 5) Tydpajan toimintaa ja kehittamista
ohjaa voimassa oleva toiminta-, kehittamis- ja rahoitussuunnitelma ja 6) Tyopaja ti-
lastoi 1a&ninhallituksen arviointi- ja seurantakyselyn edellyttamat tyopajatoiminnan
tiedot ja vastaa kyselyyn vuosittain (mm. nuoren ohjaava taho, palvelu, sukupuoli,
ika, koulutustausta, pajajakson kesto, sijoittumistiedot). Talla hetkella kaikissa kunnis-
sa ei ole tydpajatoimintaa lainkaan ja kaikilla tydpajoilla kriteerit eivat toteudu tay-
dellisesti. Lisaksi muiden OPM:n yleisten perusteiden ja suositusten mukainen tyopa-
jatoiminta ei toteudu kaikilla tydpajoilla kaikessa laajuudessaan, eika sen toteutu-
minen ole kaikessa mittakaavassa tarkoituksenmukaistakaan johtuen alueellisista
eroista ja tarpeista. OPM:n nuorten tydpajatoiminnan yleisten perusteiden ja suosi-
tusten toteutumisen seurantaan on tehty tydkalu, jonka avulla saadaan mygs tyo-
pajatoiminnan hyvat kaytannét ja kehittamiskohteet esille. Tydkalun kehittamisessa
on tehty yhteisty6ta Oulun laaninhallituksen kanssa. Hanke jatkaa naiden kriteerien
toteutumisen tukemista ja tyopajatoiminnan sisallllisen kehittamisen eteenpain-
viemista. Hankkeen tukemana on tarkoituksena suunnitella myos seudullisesti yhte-
naisen tyopajatoiminnan vaihtoehtoja ja kaynnistaa niita eteenpainvievia toimen-
piteita. Tata tavoitetta on viety eteenpain edella kuvattujen seudullisesti yhtenais-
ten kriteerien suunnittelun myota, mutta tavoitealue odottaa myds PARAS-
hankkeen mukanaan tuomia muutoksia ja kuntien paatoksentekoa kuntalitosasi-
oissa. Paatosten jalkeen kartoitetaan tahtotila ja tavoitetta viedaan sen mukaisesti
eteenpain.

Hankkeen tavoitteiden saavuttaminen tyOpajatoiminnan kehittidmisen osalta on
edennyt hitaimmin tyOpajatoiminnan palveluiden tuotteistaminen ja tilaaja-
tuottajamallin aukikirjoittamisen osalta. Pohjois-Pohjanmaan Valitydmarkkinoiden
kehittiminen -hanke jarjesti joulukuussa 2009 aiheeseen liittyvan koulutuksen, johon
osallistui my@s tyopajatoiminnan kehittamisverkoston jasenia. Koulutus jatkuu tam-
mikuussa 2010, jonka jalkeen arvioidaan kehittamisverkoston koulutustarpeet uudel-
leen ja tehdaan toimintasuunnitelma tavoitteen eteenpainviemiseksi syksylle 2010.
Tama tavoite ei tule kokonaisuudessaan tayttymaan alkuperaisesti suunnitellussa
aikataulussa.

Tyollistamisen monipalvelukeskuksen kehittdmistydn tavoitteena on selvittda Oulun
seudun tarpeita parhaiten vastaava tydllistamisen monipalvelukeskuksen toiminta-
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malli seka sille soveltuvia toteutus-, organisoitumis- ja rahoitusvaintoehtoja. Tyollis-
tamisen monipalvelukeskuksella tarkoitetaan tydtoimintaa ja tyollistamispalveluja
tarjoavaa yksikkda, joka jarjestaa useita erilaisia tyollistamisen palveluja useille erilai-
sille kohderyhmille. Kehittamistydssa on kartoitettu Oulun seudun kunnissa menneil-
la&an olevat suunnitelmat tyollistamisen monipalvelukeskuksiin liittyen seka tutustuttu
benchmarking-kayntien myota muualla Suomessa eri tavoin organisoituihin moni-
palvelukeskuksiin. Tyodllistamisen monipalvelukeskuksen kehittamisverkosto on ko-
koontunut valiraportointikaudella viisi kertaa.

Monipalvelukeskusten asiakkaita voivat olla mm. mielenterveyskuntoutujat, kehitys-
vammaiset, pitkaaikaistyottomat seka tyottémat ja syrjaytyneet nuoret. Palvelut ja
toimenpiteet raataldidaan monipalvelukeskuksissa kullekin asiakasryhmalle yksil6lli-
sesti. Toteutettavia toimenpiteita voivat olla mm. ty6toiminta, tydelamavalmennus,
kuntouttava tyotoiminta, palkkatuettu tyo, tyokokeilu tai muu ammatillinen kuntou-
tus. Nykyisellaan naitd mahdollisuuksia tarjoavat kuntien tyo- ja toimintakeskukset,
monipalvelukeskukset, nuorten tyopajat ja kolmannen sektorin toimijat. Kuntien
mahdollisuudet perustaa uusia pajoja tai toimintakeskuksia ovat rajalliset. Toisaalta
erillisten yksikdiden ongelmana on ollut, etta niissa tehtavat tyotehtavat eivat valt-
tamatta tue avoimien tyomarkkinoille tyollistymista. Nykyisten toimijoiden uudelleen
organisoitumista ja/tai seudullista yhteistydn suunnitteluun vaikuttavat parhaillaan
menossa olevat yhteistoiminta- ja monikuntaliitosselvitykset. Yhten&a vaihtoehtona
haasteelliseen tilanteeseen on noussut esille mm. nykyisten toimijoiden yhteistyon li-
sadminen eri muodoissa ja/tai toiminnalliset muutokset. Kolmannen sektorin toimi-
joilla voisi olla nykyista keskeisempi rooli palveluiden tuottamisessa. Selvitystyon yh-
teydessa tehtavan toimijasegmentoinnin avulla pyritd&an ldytamaan kunkin toimijan
vahvuudet ja mahdollisuudet tarjota palveluita ty6ttomien erilaisiin tarpeisiin.

Tyollistamisen monipalvelukeskuksen kehittamistyohon littyy myods osallistuminen val-
ta-kunnalliseen MOVE -projektiin. MOVE on VATES-saation toteuttama kehittamis-
hanke, jonka tavoitteena on lapivirtaavuuden tukeminen tydllistamisen monipalve-
lukeskuksissa. MOVE -projektin paikallisena kumppanina on toiminut Nuorten Ysta-
vat ry, jonka kanssa yhteistydssa on jarjestetty alueellisia koulutuspaivia, joihin kunti-
en ja Nuorten Ystavien tydtoimintojen ja tyollistamispalvelujen tydntekijdilla ja esi-
miehilla oli mahdollisuus osallistua. MOVE -projektin kautta saatiin kokemusperaista
tietoa ja hyvia kaytantdja monipalvelukeskusmallien suunnittelutyéhon. Liséksi MO-
VE -projekti tarjosi kumppaneilleen VATES-s&ation asiantuntijapalveluja ja hyvia ver-
kostoitumismahdollisuuksia. MOVE -projektin artikkelikokoelmassa Tiella kohti toimi-
vaa monipalvelukeskusta - Nakokulmia MOVE -projektin toteuttamisesta, joka iimes-
tyi marraskuussa 2009 MOVE -projektin paatoésseminaarin yhteydessa on osio Tyollis-
tamisen monipalvelukeskusmalli Oulun seudun valitydomarkkinoille. Artikkeli on kirjoi-
tettu yhteistydssa Nuorten Ystavéat ry:n kanssa.

Talla hetkella tyollistamisen monipalvelukeskuksen selvitystydssa kartoitetaan kol-
mannen sektorin, Oulun seudun kuntien ja Oulun seudun TE-toimiston sek& Oulun
tybvoiman palvelukeskuksen tahtotilaa erilaisile monipalvelukeskusmallien vaihto-
ehdoille. Mahdolliset paatdkset kuntien luottamuselimiss&a tydllistamisen monipalve-
lukeskustoimintamallista ja/tai keskuksen perustamisesta jaanevat odottamaan
kunnallisen rakennemuutosten tuloksia. Taman vuoksi tavoite siita, etta paatdkset
tyollistamisen monipalvelukeskuksia koskevasta jatkotydskentelysta kunnissa teh-
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daan vuoteen 2010 mennessa ei ole toteutunut suunnitellussa aikataulussa.

Palkkatuetun tyon kehittamisen tavoitteena on, etta palkkatuen kayton toiminta-
mallit paranevat kuntasektorilla palvelemaan paremmin vaikeassa tyomarkkina-
asemassa olevien henkildiden jatkoty6llistymista. Tavoitteena on palkkatuetun tyon
vaikuttavuuden ja laadun parantaminen kunnan ja kolmannen sektorin tukityollis-
tamisessa.

Palkkatuetun tyon kehittiminen k&ynnistyi tilapaisen ja avustavan tyovoiman tar-
peiden kartoittamisella Oulun kaupungin hallintokunnissa ja likelaitoksissa seka
haastatteluin etta kyselyin. Kiinnostuksen kohteena olivat eri toimenpiteisiin liittyvat
ohjaus- ja tukikaytannot seka jatkosijoittumiseen liittyvat asiat. Kesdkuussa 2009
myO6s muille Oulun seudun kunnille tarjottin mahdollisuutta osallistua kartoitukseen.
Tilaisuuteen tarttuivat Haukipudas ja Liminka. Yhteenvetona voidaan todeta, etta
kartoitukseen vastanneiden nakokulmasta avustavia ja tilapaisid/kausiluontoisia
tehtavia on paljon ja tyontekijoita tarvitaan, mutta motivoituneen ja tyohodn sopi-
van henkilon l6ytaminen koetaan haasteellisena. Tydnhakijan tilanne ja osaaminen
seka tarjonta ja tyOtehtavat eivat kohtaa. Jatkotyollistamisen kehittamiseen nahtiin
selkeda tarvetta ja sita edistavina toimina mainittin mm. osaamiskartoitus, erilaiset
ohjaus-, kehitys- ja arviointikeskustelut, jatkosuunnitelma ja yksildlinen ohjaus tai
valmennus, my8s ennen varsinaista palkkatukijaksoa. Paasaantoisesti todettiin, etta
nykyisissa toimintatavoissa on kehittamista ja erityisesti ohjautumisen kehittaminen
nahtiin ykkosasiana. Ohjautumiseen liittyen kehittamisajatuksina nousi Oulun kau-
pungissa esille mm. tarkempi segmentointi TE-toimiston kautta, toimintaa koor-
dinoiva henkild, tiivimpi yhteisty0 ja tiedonkulku TE-toimiston, Tydllistamiskeskuksen ja
tyopaikan esimiesten valilla (esim. enemman tietoa henkilbston saatavuudesta ja
nopeutta rekrytointiin) sek& naiden tahojen jalkautuminen tydpaikoille. Ohjautumi-
seen littyen toivottiin jo ennen palkkatukijakson alkamista perehdyttamista ja val-
mennusta seka sita, etta kartoitettaisiin tarkemmin ko. tydhon halukkaat ja motivoi-
tuneet henkilot esim. osaamiskartoituksen avulla. Tahan ratkaisuna voisi olla polut-
taminen siten, etta henkil® olisi ennen palkkatukijaksoa kuntouttavassa tydtoimin-
nassa tai tyoharjoittelussa, jota mallia joissakin hallintokunnissa oli jo kaytettykin. Oh-
jautumisen kehittamisen liséksi hyvin keskeisena nahtiin myos palkkatukijakson aikai-
sen ohjauksen kehittaminen, kun toimenpiteelle ohjautuu yha haasteellisempia asi-
akkaita. Tahan tyonantajat toivoivat lisaresurssia seka tukea ja koulutusta. Myos va-
kituisen henkiloston asenteiden muuttamiseksi toivottiin toimenpiteita. Kaiken kaik-
kiaan palkkatuetun tyon kehittaminen nahdaan asenne- ja tahtoasiana ja sen ke-
hittdmiseen 10ytyy kylla positiivista asennetta. Toivottiin, ett&d palkkatuetussa tydssa
toimintatavat olisivat vakiintuneita ja yhdenmukaisia. Tilapaisen ja avustavan ty0o-
voiman tarpeet -raportti ilmestyy kehittamishankkeet sivustolla. Kartoituksen tuoma
tieto toimi hyvana ja tarpeellisena pohjana palkkatuetun tyon pilotoinnin suunnitte-
lussa.

Palkkatuetun tyon jatkotyollistymista on kehitetty projektisuunnitelman mukaisesti al-
kuvaiheessa Oulun kaupungissa, jossa palkkatuetun tyon pilotointi k&ynnistyi elo-
kuussa 2009. Oulun kaupungista pilotoinnissa ovat mukana Tekninen liikelaitos, Sosi-
aali- ja terveystoimesta paivahoito, kotona asumista tukevat palvelut ja Hiirosenkoti
sek& Nuorisoasiainkeskuksesta nuorisotoiminta ja aamu- ja iltapaivatoiminta. Tavoit-
teena on palkkatuetun tydén vaikuttavuuden parantaminen tukemalla palkka-
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tuetussa tydssa olevien henkildiden jatkoty6llistymista tai kouluttautumista. Pilotoin-
nin suunnittelua varten koottiin pilotointikumppaneista sek& TE-toimiston ja Oulun
kaupungin Tyollistamiskeskuksen edustajista koostuva tydryhma, joka kokoontui
kolme kertaa ideoimaan kayttoon otettavaa mallia ja suunnitteli pilotoinnissa kayt-
t6On otetun seurantalomakkeen. Pilotoinnin aikana seurantalomake on paperiver-
siona, mutta jatkossa se tulee olemaan myo0s sahkdisen&. Seurantalomaketta kos-
kevissa tietosuojaan liittyviss& asioissa konsultoitiin lakimiestéa. Seurantalomakkeen li-
saksi tyontekijoille on tehty malli osaamiskansiosta, joka sisaltda myos tietopaketin
koulutukseen tai tyohdn hakeutumisesta. Tarkoituksena on, etta tilanteissa joissa
henkil6 on mahdollisesti jaamassa tyottomaksi palkkatukijakson jalkeen, han vie
seurantalomakkeen mukanaan TE-toimistoon ja TE-toimisto osallistuu tydpaikalla
kaytavaan yhteiseen loppukeskusteluun.

Pilotoinnin suunnittelun reunaehtona oli, etta mallin tulisi olla tydnantajille suhteelli-
sen kevyt ja helppo menetelma, joka ei veisi kohtuuttomasti ylimaaraista tai erillista
resurssia ja se olisi helposti siirrettavissa muihin kuntiin. Vaikkakin tilapaisen ja avusta-
van tyovoiman tarpeiden kartoituksen perusteella ohjautuminen tydsuhteeseen
nousi keskeiseksi kehittamiskohteeksi, pilotoinnin painopiste on tydsuhteen aikaisen
toimintamallin kehittdmisessa. Oulun kaupungissa nykyisellaan jo useilla tydpaikoilla
tuetaan palkkatuetun tyontekijan jatkotydllistymista erilaisin keskusteluin, mutta niita
ei kirfjata. Mallin kayttoonoton katsotaan helpottavan keskusteluprosessin kaymista
luomalla siihen selke&n rakenteen ja antamalla tyovalineen keskustelun kaymiselle.
Lisaksi yhten&inen malli antaa tydllistetyille mahdollisuuden tasavertaisempaan koh-
teluun riippumatta siitd, missa likelaitoksessa tai hallintokunnassa tydsuhde on. En-
nen pilotoinnin alkua pilotointikumppaneille jarjestettiin viisi infotilaisuutta, joissa oh-
jeistettiin tybnantajat mallin kayttoon. Talla hetkella seurantalomake on kaytossa
noin 45 henkil6lla. My6s pilotoinnin alkuvaiheessa on keratty tietoa mallin toimivuu-
desta ja ensimmaiset kokemukset saadaan alkuvuodesta 2010. Hankkeen projekti-
tyontekija/ohjaaja on tukenut tarpeen mukaan niin tydnantajia kuin tyontekijoitakin
prosessin eteenpainviemisessa seka kerannyt palautetta mallista. Pilotointi jatkuu
aina syksyyn 2010 saakka. Malli on tavoitteen mukaisesti jatkossa kaytdssa kaikissa
Oulun kaupungin hallintokunnissa ja liikelaitoksissa seka sovellettavissa ja levitetta-
vissa kiinnostuksen ja tarpeen mukaan muihin Oulun seudun kuntiin ja kolmannelle
sektorille.

Palkkatuetun tyon kehittamisverkosto on kokoontunut valiraportointikaudella nelja
kertaa. Aiheina ovat olleet mm. TE-toimiston palkkatuen myontamisen perusteet,
oppisopimuskoulutuksen ja tyévoimakoulutuksen tarjoamat mahdollisuudet tydnan-
tajille. Lisaksi kehittamisverkostossa on kasitelty tilapaisen ja avustavan tyévoiman
tarpeiden -kyselyn tuloksia ja ollut RATY -hankkeen esittely.

Alustavien pilotoinnista kerattyjen tietojen mukaan seurantalomake on otettu hyvin
vastaan niin tydnantajan kuin tyontekijankin nakodkulmasta seka myods TE-toimistosta
on tullut hyvaa palautetta. Kaikki eivat kuitenkaan ole ottaneet lomaketta kayttéon
ja tahan johtaneet syyt tullaan selvittaméaan. Pilotointi alkoi elokuussa 2009 ja kos-
kee alkuvaiheessa kaikkia loppuvuoden aikana solmittuja palkkatukitydsuhteita.
Tybsuhteet tulevat kestamaan aina syksyyn 2010 saakka niiden keston ollessa use-
assa tapauksessa 10 kk. Pilotoinnissa on mukana erilaisia ja eri alojen tydpaikkoja,
mutta kuitenkin suurin osa tydsuhteista on paivahoidossa ja esim. Teknisen liikelai-
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toksen osuus jaa vahaiseksi. Edella kuvatuista syista johtuen pilotointiin tullaan
mahdollisesti ottamaan mukaan uusia pilotointikumppaneita alkuvuodesta 2010.
Nain saataisiin laajempaa nakdkulmaa mallin toimivuudesta, vaikkakaan mallin ke-
hittamisessa tavoite ei ole maarallinen, vaan laadullinen. Palkkatuetun tyén kehit-
tamisen osalta tavoitteet eivat tule taydellisesti tayttymaan alkuperaisesti suunnitel-
lussa aikataulussa, koska malli rakentuu syksyn 2010 aikana, jonka jalkeen Oulun
kaupungin hallintokunnat ja likelaitokset tulee ohjeistaa mallin kayttéon ottamisesta
seka mallin jalkauttaminen Oulun kaupungin liséksi muihin Oulun seudun kuntiin se-
ka kolmannelle sektorille vaatii aikaa.

PROJEKTIN INNOVATIIVISUUS

Uutena yhteistyorakenteena on hankkeen kehittamisverkostotyoskentely, joka on
koonnut seudullisesti keskeiset valitydmarkkinatoimijat yhteen. Uusina hankkeessa
kehitettyina malleina on syntynyt OPM:n nuorten tydpajatoiminnan yleiset perusteet
ja suositukset -kyselymalli ja kuntouttavan tyotoiminnan kehittamistyoss& on laadittu
kuntien yhteinen prosessiohjattu lomakkeisto. Lomakkeisto sisaltda myos ohjauskes-
kustelumallin yksilovalmennukseen.

Kehittamistyon edetessa syntyy palkkatuettuun tydohon jatkoty6llistymista tukeva
malli seurantalomakkeineen seka seudulle soveltuva monipalvelukeskusmalli, joka
edesauttaa useiden kohderyhmien tydllistymist& (mm. nuoret, joilla on tyollistymisen
ja/tai elamanhallinnan vaikeuksia, pitkaaikaistyottomat, vajaakuntoiset/ osatyoky-
kyiset). Malli muodostuu useiden eri kokonaisuuksien yhteensovittamisesta ja yhtei-
seen tavoitteeseen sitoutuvasta kumppanuudesta.

HYVAT KAYTANNOT

Kuntien toteuttamat (Oulu, Haukipudas ja Kiiminki) kuntouttavan tyétoiminnan hy-
vat kaytannot on esitelty kehittamisverkostossa ja kirjattu muistioihin, jotka jaettu
kehittamisverkoston jasenille edelleen levitettaviksi. KehittdmisverkostotyGskentely
toimii keskustelu- ja oppimisfoorumina mm. hyvien kaytantojen, tyohallinnon laki-
muutosten ja kolmannen sektorin kanssa tehtavan yhteistyon osalta. Kuntouttavan
tyotoiminnan kehittamistydssa on laadittu kuntien yhteinen prosessiohjattu lomak-
keisto, joka sisaltda myds ohjauskeskustelumallin yksilbvalmennukseen. Yhtenainen
lomakkeisto on koettu myos TE-toimistoissa hyvana ja selkeyttavana. Tulevaisuudes-
sa lomakkeiston on tarkoitus olla my&s sahkodisen&, joten se on helposti saatavilla
laajemminkin.

OPM:n nuorten tydpajatoiminnan yleiset perusteet ja suositukset -kyselymalli on talla
hetkella kaytdssa Oulun seudun tyopajoilla ja se tullaan Oulun laaninhallituksen mu-
kaan ottamaan kayttdon vuoden paasta koko Oulun 1&&anin alueella. Lisaksi OLH:n
yhteistyOkumppani vie viesti& kyselysta eteenpéain valtakunnallisella tasolla perus-
palveluiden arviointiin liittyvan tydryhman kautta, jotta kyselymalli voisi olla jatkossa
kaytossa valtakunnallisestikin, mikali tallaiseen ratkaisuun paadytaan.

Yhteiset kehittamisverkostojen vierailut toistensa tyopajoilla, hyvien kaytantdjen ja
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toimintamallien raportti sek& OPM:n nuorten tydpajatoiminnan yleiset perusteet ja
suositukset -kyselymalli ovat tuoneet ja tuovat tydopajatoiminnan hyvat kaytannot ja
kehittamiskohteet esille. Tydpajatoiminnan hyvat kaytannot raportti ilmestyy kehit-
tamishankkeet sivustoille ja kyselymallin tuloksia kasitellaan kehittamisverkoston ko-
kouksessa kevaalla 2010. Naiden pohjalta ja kehittamisverkostoissa kaydyn tiedon-
vaihdon ja keskustelujen pohjalta hyvia ka&ytantdja voidaan levittda ja soveltaa
seudullisesti kuntien tarpeen ja halukkuuden mukaan esim. vertailukehittamisen
avulla.

Tavoitteena on, etta palkkatuetun tyon kehittamisessa kayttoon otettava jatkotyol-
listymista tukeva malli tulee olemaan hyva kaytanto, jota sovelletaan ja levitetaan
muihin Oulun seudun kuntiin sek& kolmannelle sektorille kiinnostuksen ja tarpeen
mukaan. Mallin jalkauttamisessa kaytetadn hyodyksi olemassa olevaa palkka-
tuetun tydn kehittamisverkostoa seka jarjestetaan tarpeen mukaan infotilaisuuksia
ja koulutuksia mallin kaytté6énotosta. Malli on myds osa hankkeessa muodostuvaa
sosiaalisen tyéllistamisen toimintakonseptia, joka viedaan seudun kuntiin paatok-
sentekoon PARAS-hankkeen eteneminen huomioiden.

Tyollistamisen monipalvelukeskuksen benchmarkatut monipalvelukeskuksia koske-
vat mallit on esitelty kehittamisverkostossa. Oulun seudun ty6llistymisen monipalve-
lukeskustoimintaan kehitettavat toiminta- ja kumppanuussopimusmallit esitellaan
niiden valmistuessa kehittamisverkostossa ja raportoidaan selvitysraportin yhteydes-
sa. Talla hetkella tyollistamisen monipalvelukeskuksen selvitystydssa kartoitetaan
kolmannen sektorin, Oulun seudun kuntien ja Oulun seudun TE-toimiston seka Oulun
tyovoiman palvelukeskuksen tahtotilaa erilaisile monipalvelukeskusmallien vaihto-
ehdoille.

Hankkeessa kehitettyja hyvia kaytantdja levitetaan valtakunnallisesti Pohjois-
Pohjanmaan TE-keskuksen Valitydomarkkinoiden kehittaminen koordinaatiohank-
keen sek& TEM:n Valityomarkkinat -kehittamisohjelman koordinaatiohankkeen kaut-
ta. Hanke osallistuu my6s valtakunnallisella tasolla kuntouttavan tyétoiminnan kehit-
tamisty0hon yhteistydssa Sosiaali- ja terveysministerion kanssa.

TOIMINNAN JATKUVUUS

Tavoitteen mukaisesti sosiaalisen tyollistamisen toimintakonsepti viedaan kuntien
paatoksentekoon ja hyvaksytaan seudun kuntien luottamuselimissa. Hankkeen teh-
tavana on tuottaa materiaalia ja tietoa paatoksentekoa varten seka tukea paa-
toksenteon valmistelua, mutta lopullinen paatdksenteko on kuntien luottamuselin-
ten ja viranomaistoimijoiden kasissa.

Keskeisena tavoitteena toiminnan jatkuvuuden kannalta on se, etta kehittamisver-
kostojen tyoskentelystd muodostuu jatkossa pysyvaksi yhteistyomalliksi. Kaikki hank-
keessa kehitetyt mallit, kuten jatkotyollistymista tukeva malli palkkatuetussa tydssa,
OPM:n nuorten tyOpajatoiminnan yleiset perusteet ja suositukset -kyselymalli seka
tyollistamisen kumppanuusmallit ovat kayttdonotettavissa tarpeen ja halukkuuden
mukaan muissa kunnissa ja kolmannella sektorilla. Kaikki hankkeen tuottama mate-
riaali, kuten kuntouttavan tyotoiminnan prosessiohjattu lomakkeisto, palkkatuetun
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tyon seurantalomake, hyvien kaytantdjen raportit jne. tulevat olemaan saatavilla
nettisivujen kautta mallien kokeiluvaiheen jalkeen. Tulosten hyodyntamista jatkossa
on kasitelty luvussa Hyvat kaytannot.
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